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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd onderzoek na registratie.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek

e locatiebezoek

e gesprek metde houder

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens

dit onderzoek heeft beoordeeld. Achterin het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Domein Beoordeling en toelichting

personeel en voldoet niet

groepen e Verklaring Omtrent het Gedrag en Personenregister kinderopvang
(PRK): Het bestuur was niet gekoppeld in het PRK.

veiligheid en voldoet

gezondheid

accommodatie voldoet

ouderrecht voldoet na herstelaanbod

e informatie: Het meest recente inspectierapport was niet op de eigen

website geplaatst op een gemakkelijk vindbare plaats.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken
Buitenschoolse opvang Sport BSO Amersfoort West is onderdeel van Kinderdagverblijf Chrysant.
De locatie is gevestigd op de begane grond van een flatgebouw in de wijk Nieuwland.

Sport BSO Amersfoort West staat in het Landelijk Register Kinderopvang met maximaal 19
kindplaatsen per dag. De locatie heeft 1 groep voor kinderen van 4 tot en met 12 jaar. Op het
moment van het toezichtbezoek werden er geen kinderen op de locatie opgevangen.

Openingstijden

Tijdens schoolweken is de locatie geopend van maandag tot en met vrijdag van 13.00 tot 19.00
uur. Op zaterdag van 7.30 tot 18.30 uur. Tijdens schoolweken wordt voorschoolse opvang
aangeboden van maandag tot en met vrijdag van 07.30 tot 09.00 uur. Tijdens schoolvakanties is
de locatie van maandag tot en met zaterdag geopend van 7.30 tot 18.30 uur.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang laat alle onderzoeken van de locatie zien. Hier is het meest
recente onderzoek:
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Datum en soort onderzoek

Beoordeling en toelichting

08-05-2026: onderzoek voor registratie (openen
van een nieuwe locatie)

advies: opnemenin het Landelijk Register

Kinderopvang

Huidig onderzoek

Het onderzoek vond plaats op 17 augustus 2026 en betrof een onderzoek na registratie. Dit

onderzoek is uitgevoerd door twee toezichthouders.

Advies aan College van B&W

De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
e opleidingseisen

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Conclusie

De houder voldoet niet aan de eisen voor het Personenregister kinderopvang (PRK).

Alle personen die zijn meegenomen in dit onderzoek hebben wel een geldige Verklaring Omtrent
het Gedrag (VOG). Deze personen waren echter niet tijdig gekoppeld aan de organisatie in het
PRK.

Bevindingen
De toezichthouder heeft beoordeeld of het personeel en de bestuursleden zijn ingeschreven en
gekoppeld in het Personenregister kinderopvang.

Tekortkoming

De personen, die aanwezig waren in de periode van 10 tot en met 17 augustus 2026 en het
bestuur hebben wel een geldige VOG, maar zijn niet gekoppeld aan de organisatie in het PRK.
Hierdoor heeft de houder niet voldaan aan de verplichting dat personen voér aanvang van hun
werkzaamheden en gedurende hun inzet gekoppeld moeten zijn aan de houderin het PRK.

Na constatering van de tekortkoming door de toezichthouder heeft de houder op 20 augustus 2026
de benodigde koppelingen in het Personenregister kinderopvang gerealiseerd. Ter verificatie is in
het overheidsportaal Landelijk Register Kinderopvang een PRK- en VOG-controle uitgevoerd.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Opleidingseisen

Conclusie
De houder voldoet aan de eisen voordiploma's. Alle personen meegenomenin dit onderzoek
hebben een diploma dat kwalificeert voor de functie.

Bevindingen

De toezichthouder heeft beoordeeld of de beroepskrachten een kwalificerend diploma hebben voor
de functie die zij uitvoeren. De toezichthouder heeft een steekproef genomen van de diploma’s van
de beroepskrachten.
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Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (17 augustus 2026 tijdens hettoezichtbezoek en contact per mail)
e Observatie (17 augustus 2026 tijdens het toezichtbezoek)

e Pedagogisch beleidsplan (versie 1.0, mei 2026)

¢ Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en)

e Personenregister Kinderopvang (gecontroleerd op 14, 20 en 25 augustus 2026)

e VOG-verificatie houder (uitgevoerd op 14 en 20 augustus 2026)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e veiligheids-en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Conclusie

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid en de praktijk voldoen aan de onderzochte eisen. De houder
zet voldoende beroepskrachtenin met een geldig certificaat Eerste Hulp aan Kinderen.

Bevindingen

De houder heeft de volgende onderzochte eisen in het veiligheids- en gezondheidsbeleid

beschreven.

e Grote en kleine risico's, het risico op grensoverschrijdend gedrag en het continue proces zijn
beschreven.

¢ De manier waarop het beleid en de evaluatie inzichtelijk is voor beroepskrachten en ouders.
Het beleid is voor beroepskrachten beschikbaar via KOVnet en op de locatie. Ouders kunnen
het beleid raadplegen via de website en het ouderportaal.

e Achterwachtregeling.

Steekproef veiligheid en gezondheid

Tijdens het onderzoek is aandacht besteed aan de actiepunten die de houder heeft opgenomenin
het plan van aanpak dat is opgesteld naar aanleiding van het onderzoek voor registratie. Uit
observaties en gesprekken met de houder blijkt dat het merendeel van de actiepunten is
uitgevoerd. Voor enkele actiepunten geldt dat deze nog niet volledig zijn gerealiseerd. De houder
heeft hiervan de status opgenomen in het plan van aanpak.

Hieronder volgt een toelichting op de nog openstaande punten van de buitenschoolse opvang:

e De instructies met betrekking tot de hygiéne in de toiletruimte moeten nogin de eigen huisstijl
gerealiseerd worden. Eris net een nieuwe huisstijl, deze moet nog worden doorgevoerdin de
praktijk.

e Eris een aanpassing gemaakt aan de CV-ketel waarbij via de therm ostaat de temperatuur
geregeld wordt. De draaiknoppen op de verwarming hebben geeninvioed op de hoogte van de
temperatuur van het water wat door de verwarmingen loopt. Daarmee is het risico op te hete
verwarmingen ingeperkt.

Doorlopende beleidscyclus

De houder heeft een actueel veiligheids- en gezondheidsbeleid toegestuurd en toegelicht op welke
wijze de wijzigingen worden verwerkt en geborgd binnen de organisatie. Daarnaast geeft de
houder aan dat de borging en actualisatie via een structurele PDCA-cyclus verloopt.

De houder geeft het volgende aan: "Minimaal jaarlijks wordt de RI&E via VeiligheidNL geévalueerd
en vertaald naar actiepunten. Wekelijks stemt het team operationele risico's af, en dagelijks
worden HACCP-lijsten en slaapcontroles bijgehouden en periodiek door de houder gecontroleerd."

Eerste Hulp aan kinderen
Tijdens het toezichtbezoek is er tijdens de openingstijden van de locatie, een volwassene aanwezig
die in het bezit is van een geldig certificaat Eerste Hulp aan kinderen.
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Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (17 augustus 2026 tijdens hettoezichtbezoek en contact per mail)
e Observatie (17 augustus 2026 tijdens het toezichtbezoek)

e EHBO-certificaat (17 augustus 2026 dag van het toezichtbezoek)

e Personeelsrooster (10 tot en met 17 augustus 2026)

¢ Beleid veiligheid en gezondheid (versie 3.0, juli 2026)

e Plan van aanpak
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Conclusie
De binnen- en buitenruimtes van de locatie voldoen aan de onderzochte eisen.

Bevindingen

De locatie beschikt over een groepsruimte, een gamehoek en een verkleedhoek. Tijdens het
onderzoek voor registratie zijn de maten van de binnen- en buitenspeelruimtes goedgekeurd. De
ruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht.

Hoe zijn de speelruimtes ingericht?

Binnenspeelruimte

De binnenspeelruimtes zijn ingericht met kasten waar de kinderen zelf speelgoed kunnen pakken.
Er staan hoge tafels waar de kinderen activiteiten aan kunnen doen.

Buitenspeelruimte

Aan de achterzijde van het pand zit een geheel omheinde buitenspeelruimte waar de
buitenschoolse opvang gebruik van maakt. De houder legt uit dat veel activiteiten buiten op een
sportveld of een nabijgelegen speeltuin zullen plaatsvinden vanwege het sportieve karakter van de
buitenschoolse opvang.

Gebruikte bronnen

Gesprek houder (17 augustus 2026 tijdens hettoezichtbezoek en contact per mail)
e Observatie (17 augustus 2026 tijdens het toezichtbezoek)

Plattegrond binnenruimte (Vluchtplattegrond 23-07-2025)

Inspectierapport (onderzoek voor registratie 8 mei 2026)
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e informatie.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

Conclusie
De houder voldoet, na herstelaanbod, aan de onderzochte eisen voor informatie aan de ouders.

Bevindingen

De houderinformeert ouders over het beleid op de volgende manieren:

e Via de website en nieuwsbrieven.

e In de klachtenregeling staat informatie over hoe ouders een klacht kunnen indienen bij de
Geschillencommissie. Deze informatie is ook op de website geplaatst.

Tekortkoming

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Dit kan ook door een rechtstreekse link naar het betreffende rapport in het Landelijk
Register Kinderopvang (LRK) te plaatsen.

Op de website van Sport BSO Amersfoort West is geen link te vinden naar het meest recente
inspectierapport van de buitenschoolse opvang. Dit voldoet niet aan de eisen.

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft de houder een herstelaanbod gedaan met een hersteltermijn van twee
weken. Binnen deze termijn heeft de houder de website aangepast. Op 3 september 2026 stelt de
toezichthouder vast dat het meest recente inspectierapport op de website is geplaatst.

De tekortkomingis hiermee hersteld.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De houdervan een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art1.541id 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (17 augustus 2026 tijdens hettoezichtbezoek en contact per mail)
e Pedagogisch beleidsplan (versie 1.0, mei 2026)

e Klachtenregeling (versie 1.0, april 2026)

e Informatiemateriaal voor ouders

e Website (www.sportbsoamersfoortwest.nl)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Personeel en groepen

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recentaangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9alid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4
Regeling Wet kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houdervan een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids-en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De houder of voorgenomen houder van een kindercentrum stelt het veiligheids-en
gezondheidsbeleid schriftelijk vast en verstrekt dit bij de aanvraag tot exploitatie. De houder
evalueert, en indien nodig actualiseert, het veiligheids- en gezondheidsbeleid binnen drie maanden
na opening van het kindercentrum. Daarna houdt de houder het veiligheids- en gezondheidsbeleid
actueel.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang )

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het veiligheids - en gezondheidsbeleid
samen met de beroepskrachten een continu procesis van het vormen van beleid, implementeren,
evalueren en actualiseren.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder a Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de risico’s die de
opvang van kinderen van het desbetreffende kindercentrum met zich meebrengt, waarbij in ieder
geval wordt ingegaan op:

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen;

- hetrisico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder b Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke temijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder c Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een beschrijving in algemene zin van de wijze waarop
kinderen wordt geleerd om te gaan met risico’s waarvan de gevolgen voor de veiligheid en
gezondheid van kinderen beperkt zijn en welke derhalve niet zijn aan te merken als voornaamste
risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid en gezondheid en als risico op
grensoverschrijdend gedrag.

(art1.491id 1 en 1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het actuele veiligheids-en
gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan inzichtelijk zijn voor de beroepskrachten,
beroepskrachten in opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder e Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van
de wijze waarop de achterwacht is geregeld indien er met inachtneming van de beroepskracht-
kindratio of bij het afwijken van de inzet van het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten op
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grond van de beroepskracht-kindratio, slechts een beroepskracht op het kindercentrum aanwezig
is.

(art1.491id 1, 1.501lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder f en art 16 lid 5 en 6 Besluit
kwaliteit kinderopvang)

De houdervan een kindercentrum draagt er zorg voor dat er gedurende de buitenschoolse opvang
te allen tijde ten minste één volwassene aanwezig is die gekwalificeerd is voor het verlenen van
eerste hulp aan kinderen conform de in de Regeling Wet kinderopvang aan deze kwalificatie
gestelde nadere regels.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9b Regeling
Wet kinderopvang)

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en

de leeftijd van de op te vangen kinderen.
(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het
te voeren beleid zoals beschrevenin artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet.
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang)

De houdervan een kindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de
geschillencommissie voor te leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders.
(art 1.57c lid 2 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder
Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: Sport BSO Amersfoort West

: https://www.kinderdagverblijfchrysant.nl
: 000026459728

: 19

: Kinderdagverblijf Chrysant
: Waterdreef 172

: 3824 HC Amersfoort

: 65364023

:Ja

: GGD regio Utrecht
: Postbus 51

: 3700 AB Zeist

: 030-6086086

: C. Althuis

P. van Dam

: Amersfoort
: Postbus 4000
: 3800 EA AMERSFOORT

: 17-08-2026
: 03-09-2026
: 08-09-2026
: 08-09-2026
: 09-09-2026
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Verzenden inspectierapport naar : 09-09-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 09-09-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Allereerst zijn wij verheugd te lezen dat de domeinen 'Veiligheid en gezondheid' en 'Accommodatie’
volledig aan de onderzochte eisen voldoen. Ook het punt binnen het domein 'Ouderrecht'is binnen
de geboden hersteltermijn hersteld. Wij hechten grote waarde aan een veilige, verantwoorde en
kwalitatief hoogwaardige opvang en blijven onze werkwijze voortdurend evalueren en verbeteren.

Feitelijke verduidelijking — website

Graag maken wij van deze gelegenheid gebruik om een feitelijke constatering in het rapport te
verduidelijken.

Onder het onderdeel 'Gegevens voorziening' staat als website van Sport BSO Amersfoort West
vermeld: www.kinderdagverblijfchrysant.nl. Dit betreft echter de website van ons
kinderdagverblijf. De offici€éle website van Sport BSO Amersfoort West is
www.sportbsoamersfoortwest.nl.

Deze website is ook door u geraadpleegd in het kader van het herstelaanbod binnen het domein
'Ouderrecht'. Wij verzoeken u vriendelijk de websitelink bij de gegevens van de voorziening in het
definitieve rapport aan te passen.

Feitelijke verduidelijking — voorschoolse opvang

In het concept inspectierapport staat bij de openingstijden vermeld dat wij voornemens zijn
voorschoolse opvang aan te gaan bieden en dat hiervan ten tijde van het onderzoek na registratie
nog geen sprake was.

Wij willen graag verduidelijken dat voorschoolse opvang (VSO) op dat momentreeds onderdeel
uitmaakte van ons aangeboden en gecontracteerde opvangaanbod. Vo4r de inspectiedatum waren
met ouders al opvangovereenkomsten gesloten waarin VSO van maandag tot en met vrijdag van
07.30 tot 09.00 uur is vastgelegd.

Er was op 17 augustus 2026 daarmee geen sprake meer van uitsluitend een 'voornemen' om
voorschoolse opvang aan te bieden. Wij verzoeken u vriendelijk deze passage in het d efinitieve
rapport hierop aan te passen.

Personenregister Kinderopvang
Ten aanzien van de geconstateerde tekortkoming binnen het domein 'Personeel en groepen'
erkennen wijdat op het moment van de inspectie formeel niet aan de volledige verplichting tot
koppeling in het Personenregister Kinderopvang (PRK) was voldaan.
Daarbij merken wij op dat alle betrokken personen op dat moment wél over een geldige VOG
beschikten. Er was daarmee geen sprake van het ontbreken van de vereiste VOG's. De
tekortkoming had betrekking op het niet tijdig afronden van de vereiste koppelingen in het PRK.
Wij lichten graag nader toe hoe deze administratieve omissie is ontstaan. Wij zijn beiden al
jarenlang als zzp'er werkzaam voor verschillende kinderopvangorganisaties. Vanuit die rol zijn wij
goed bekend met het PRK en hebben wijons door de jaren heen aan verschillende
kinderopvangorganisaties laten koppelen.
Ook voor onze eigen KDV- en BSO-locatie hebben wij reeds in mei 2026 de koppelverzoekenin het
PRK geinitieerd. Dit heeft [Naam houder] tijdens het toezicht ook via zijn telefoon aan de
toezichthouders laten zien. Wij waren ons dus bewust van de verplichting en hadden het
koppelproces reeds in gang gezet.
Wat wij in de hectiek van de opstartfase echter over het hoofd hebben gezien, is dat wij ons bij
onze eigen organisatie voor het eerst ook aan de andere zijde van dit proces bevonden, namelijk in
de rol van houder. Het geinitieerde koppelverzoek moest aan de zijde van de houder nog definitief
worden bevestigd en daarmee worden afgerond. Deze laatste administratieve stap is helaas
onbedoeld blijven liggen.
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Nadat dit tijdens het toezicht was geconstateerd, hebben wij de ontbrekende administratieve stap
op 20 augustus 2026 afgerond. Op die datum zijn alle benodigde koppelingen in het PRK
gerealiseerd. Zoals ook in het concept inspectierapport is vermeld, heeft de toezichthouder dit
vervolgens door middel van een PRK- en VOG-controle geverifieerd.

Om herhaling te voorkomen, hebben wij onze administratieve procedure structureel aangescherpt.
De controle op een juiste PRK-inschrijving én een volledig afgeronde koppeling door de houder is
voortaan als vaste voorwaarde opgenomen in onze standaard checklist en wordt gecontroleerd
voordat een persoon werkzaamheden aanvangt.

Samenhang met Kinderdagverblijf Chrysant

Tot slot vinden wij het van groot belang om de samenhang met de gelijktijdige constatering bij
Kinderdagverblijf Chrysant expliciet te benoemen.

Sport BSO Amersfoort West en Kinderdagverblijf Chrysant zijn afzonderlijke
kinderopvangvoorzieningen met ieder een eigen LRK-nummer, maar vallen onder dezelfde houder
en hetzelfde KvK-nummer (65364023).

Beide voorzieningen zijn op 17 augustus 2026 onderzocht. De PRK-constatering bij beide
voorzieningen heeft betrekking op dezelfde periode en dezelfde onderliggende administratieve
omissie met betrekking tot het niet volledig afronden van de koppelingen. Ook het herstel heeft op
dezelfde datum plaatsgevonden: op 20 augustus 2026 zijn de benodigde koppelingen gerealiseerd.
Naar aanleiding van het definitieve inspectierapport van Kinderdagverblijf Chrysant heeft de
gemeente Amersfoort inmiddels een eenmalige waarschuwing afgegeven.

Wij hechten eraan te benadrukken dat de PRK-constatering bij Sport BSO Amersfoort West niet ziet
op een nieuwe of opnieuw begane overtreding die is ontstaan nadat deze waarschuwing werd
afgegeven. Het betreft dezelfde onderliggende administratieve omissie, die tijdens hetzelfde
onderzoeksmoment bij beide voorzieningen is geconstateerd en op dezelfde datum is hersteld. De
waarschuwing van de gemeente is pas daarna gevolgd.

Wij verzoeken u deze toelichting in de zienswijze bij het definitieve inspectierapport te betrekken,
zodat de gemeente deze samenhang en de omstandigheden waaronder de tekortkoming is
ontstaan kan meewegen bij haar beoordeling.

Wij willen hiermee de geconstateerde tekortkoming niet bagatelliseren. Wij erkennen dat de
koppelingen formeel volledig afgerond hadden moeten zijn.

Wij vertrouwen erop dat deze zienswijze bijdraagt aan een volledig en evenwichtig beeld van de
bevindingentijdens het onderzoek. Daarbij hechten wij eraan dat ook wordt meegewogen dat de
onderzochte eisen binnen de domeinen 'Veiligheid en gezondheid' en 'Accommodatie’ volledig
voldoen en dat het punt binnen het domein 'Ouderrecht' binnen de geboden hersteltermijn is
hersteld.

Wij blijven ons onverminderd inzetten voor een veilige, verantwoorde en kwalitatief hoogwaardige
kinderopvang.

Met vriendelijke groet,

[Naam en Achternaam] en [Naam en Achternaam]
Houders Kinderdagverblijf Chrysant

handelend onder de naam Sport BSO Amersfoort West
Waterdreef 172

3824 HC Amersfoort
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